Raport anual

privind gradul de multumire a pacientiior pe toate sectiile

In tabelului de mai jos sunt mentionate nr., totilnde chestionare de evaluare a satisfactiei
pacientului pe anul 2017, insuméndu-se un total de‘? chestionare pana in prezent. Din cadrul
acestora, reiese un nr. de | & pacienti foarte multumiti de serviciile oferite in cadrul clinici,

respectiv un nr., de&ﬁpaciengi multumiti. Numir de pacienti nemulfumiti din totaly] pacientilor
chestionati sunt &

chestionare pacienti/luna pacienti/luna pacienti/luna
completate/ | foarte multumiti nemultumiti
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